Ansprechpersonen
der dezentralen
Konfliktanlaufstellen

B Psychosoziale Beratung fur Geflichtete

B |ntegrationsrat

B Quartiersmanagement

® Wohlfahrtsverbande

B Ortsvorsteher* innen der jeweiligen Vororte
® Stadtteilkoordination

® Runder Tisch gegen Gewalt und Rassismus
® KIM Fallmanagement

Wenn es komplexer wird... unterstiitzen wir Sie.
Ansprechpersonen der zentralen Konfliktanlaufstelle:

Katrin Music

Amt far Kultur und Weiterbildung
Lindenplatz 1 - 59423 Unna
Telefon: 02303 103-4308

Cengiz Tekin

Amt fur Soziales, Wohnen, Demografie
und Integration

Rathausplatz 1 - 59423 Unna

Telefon: 02303 103 5003

E-Mail: konfliktberatung@stadt-unna.de
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Amt fr Soziales, Wohnen, Demografie
und Integration
Integrationsbeauftragter Cengiz Tekin,
cengiz.tekin@stadt-unna.de

-

Fur ein soziales
Miteinander

www.unna.de/
lebenvin-unna/unna-fuer/integration

™

Koordinierte
Konfliktanlaufstellen flr
Teilhabe und Integration

Flr eine neue Sicht auf
Auseinandersetzungen
und Konflikte

Kein Ausweg aus
dem Konfliktdilemma?

Wir beraten und
unterstutzen
Sie.

I /

UNNA Fur ein soziales
Miteinander




Unser Selbstverstandnis Koordinierte Konfliktanlaufstellen fir Teilhabe und Integration
in der Kreisstadt Unna

Gelingende Integration fuhrt zwangslaufig zu

Reibungen und manchmal zu Konflikten.
Steuerungsgruppe

B Bereitstellung von Ressourcen

B Entscheidung Uber weitergehende Hilfen
m Krisenmanagement

Wir wollen dazu beitragen, dass

m Konflikte als Chance zur Weiterentwicklung gesehen
werden.

m Konflikte konstruktiv geldst werden.

Zentrale Konfliktanlaufstelle
® sie nicht eskalieren und zu Vertrauensverlusten = Koordination, Vernetzung .
- B Mediation, Unterstutzung
fahren. o .
. ) ® Vermittlung von Hilfen Interne
B Menschen verschiedener Kulturen in der Stadt-

® Qualifizierung Konfliktberater*innen/
Mediatoren*innen

gesellschaft respektvoll zusammenleben.
Viele Konflikte kdnnen vor Ort geldst werden!
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Gewalt und Rassismus " koordination
9 Ortsvorsteher*innen




